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Hea audioraamatu ,Juhtimise jalajalg" kuulaja!

Et kuulamiskogemus oleks terviklikum, leiad alt joonised, mida oleks audioraamatus olnud Usna
keeruline hasti edasi anda ainult sonade kaudu. Need aitavad luua paremat arusaamist ja toetavad
mottelise tervikpildi tekkimist.

Kuna osa neist joonistest on joudnud minuni eri allikate kauduy, siis olen sulle vaga tanulik, kui sa neid
edasi ei jaga. Joonised on esitatud samas jdrjekorras, nagu need raamatus ette tulevad peatikkide
pealkirjade kaupa.

Ivar Raav

Raamatu ,Juhtimise jalajilg" autor ja audioraamatu hddl
Juhtide ja meeskondade koolitaja, mentor ning terapeut
Podcasti,Juhtimine juhtimiseta" kaassaatejuht

Sisukord
NG 0 0= 1 0] LT o 1 PP P PPPTPPRPRE 2
KeS Ma tOEliSEIt OLENT.ccuuiiiiiiiiiie ettt e een et e ean e eanaes 3
Miks inimesekeskne juhtiming 0N MOOAANTK? .....c.uiueieniiii it ee et eeeeeennas 5
MiKS Ma ENNASTTEOSTANT .. ettt ettt et et et et et e e e e e e eeneeeneens 6
Milline ON MU FOLL? cceuviiiiiiiiiiiii et e e ra e eaa e enaaes 7
Kuidas me teistega KAItUME? .. it e st st e e e ee et st sansansansanasnnns 8
Kuidas koosolekud aitavad KOOS Olla? ........coiuuiiiiiiiiiiiiieii ettt 8
KUIDAS KAASATAT ...ciiuiiiiiiiiiiiiii e e et st s ra e e e aaa e 9
Kuidas margata enda ja teiste VajadUuSi? ... ittt e eeeeese s e anns 10
Kuidas luua sidet haavatavuse ja konflikti vaartustamise kaudu? .........ccooeeiiniiiiiiiiiniiiiieeeeeens 11

Kes ma nlld olen, KUi Olen MUUTUNUA? .....eieii et et et e e e e eae s eaens 11



Kes ma olen?

TEISTELE

TUNTUD

TUNDMATU

JOHARI AKEN

(J. Lufth, H. Ingham)

ENDALE
TUNTUD TUNDMATU
Avatud ala Pime ala
Endale teada Teistele teada,
ja teistele teada endale mitte
Varjatud ala Tundmatu ala
Endale teada, Tundmatu endale
teiste eest peidetud ja teistele
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Kes ma toeliselt olen?

Viha Hirm Tulgastus Onnelikkus Kurbus Ullatus Neutraalne

1197914

Arevus Armastus Depressioon Pdlgus Uhkus Habi Kadedus

Priteee

Allikas: Bodily maps of emotions (L. Nummenmaa, E. Glereana,
R. Harib ja J. K. Hietanend) (autori tolge)
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Allikas: tarkvanem.ce
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Miks inimesekeskne juhtimine on moéodanik?

MIMN A

MEIE

[Ima MINA-ta pole MEIE-t

SISEMINE VALIMINE
Siht « Kaitumine
Vaartused, uskumused « Teod
Kogemused +« Plaanid
Mdjutajad elus *» Otsused
Emotsiconid « Sooritus
Uhine siht » Struktuur
Kultuur, vaartused + Protsessid
Moraal *» Reeglid, poliitikad
Eetika + Slsteemid

L]

Kirjutamata reeglid M&odikud ja tulemused

Allikas: Integraalne ari (Wilber, 2020)
(autori kokkuvate)



Miks ma ennast teostan?

/\

ENESEULESUS

Teiste
eneseteostusele

kaasaaitamine,
spirituaalsus

ENESETEOQOSTUS

areng, isiksuslik kasv,
enda potentsiaali ellutcomine

ESTEETILISED VAJADUSED
ilu, tasakaal, loovus

KOGNITIIVSED VAJADUSED

teadmine, tahendus,
eneseteadlikkus, méistmine

VAARTUSTATUSE VAJADUS
enesekindlus, staatus, reputatsioon, respekt

KUULUVUSE JA ARMASTUSE VAJADUS
perekond, kiindurmnus, suhted, intiimsus, meeskond, grupikuuluvus

TURVALISUSE VAJADUS

kaitse, (finants)turvalisus, kord, seadus, piirid, stabiilsus,
riided, hirmuvaba olek, reproduktsiconivéime

BIOLOOGILISED JA FUSIOLOOGILISED VAJADUSED
ahk, toit, vesi, peavari, soojus, seks, uni

Allikad: Human-Centred Design: An Emergent Conceptual Model (S. Webber,
T. Zhang & H. Dong); A Theory of Human Motivation (A. Maslow)
(autori muudatustega)
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Allikas: Merike Kim ja Ain Mihkelson
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Milline on mu roll?

Planeerimine Organiseerimine

Mis on siht Ja kuldas Kuldas Jagame
Inimesed sinna Jduame vastutusvaldkonnad
* Finantsid » Tédtaja rahulolu
* Info UTSUSE" * Omaniku rahulolu
+ Fludsilised * Kliendi rahulolu

vahendid .
Kontroll Eestvedamine
Kuldas plaan tolmib Inimeste
la milliseld korrektilve madjutamine

on vala teha

Allikas: Theory and Practice of Leadership (R. Gill, 2011)
(autori muudatustega)
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Tippjuht 28% 36% 22% 14%
Keskastme juht 18% 33% 36% 12%

Esmatasandi juht 15% 24% 51% 10%



ferbns

Kuidas me teistega kaitume?

OHVER KANGELAME VOITJA

ON=/O\=/ O

KONTROLLIJA PAASTIA FILOSOOF MOTIVAATOR VAATLEJA STRATEEG

Allikad: The Winner's Triangle (A. Choy); 5. Karpmani
draamakolmnurk; J. Golovkina pdhjal (autori kombinatsioon)

Kuidas koosolekud aitavad koos olla?

TULEMUS

TAPNE, PROTOKOLL,
ULESANDED, KES, MIDA, MILLAL
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Probleem tekitab vajaduse, mis omakorda eesmadragi
ja kogu koosolekute sisulise Ulesehituse.
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Kuidas kaasata?

Kaasamine tdhendab vabaduse astet, mida juht
OTSUSTAB indiviidile vai meeskonnale anda.

Juhikeskne eestvedamine

/\

N

Alluvakeskne eestvedamine

LIIDER ON AUTORITEET
ALLUVATE VABADUSE ALA

0. ASTE 1. ASTE 2. ASTE 3. ASTE 4, ASTE 3. ASTE 6. ASTE 1. ASTE B. ASTE 8. ASTE

Juht Juht teeb Junt mook Juht esitleb Juht esitab Juht Juht Juht lubak Koos Eraette-

otsustab, otsuse otsuse. ideid ja esialgse tutvustab defineerib alluvatal loomine. vitlus,
aga ei ja teatab ergutab otsuse, problesmi, piirangud ja paika kus igaoks
teavita. sellest. kasimusi. eeldades saab ette- palub grupil pandud madb oma
muudatusi. panekuid otsustada. piirides ekspertsust.

ning seejaral tegutseda.
otsustab.

Allikas: Tennenbaum-Schmidth Leadership Continuum
(autori edasiarendus)

TOOTAJA

OPIB END
—_ SINUST
VABAKS
ENNAST-
JUHTIV
L KoosTOO
PUHENDUNUD
UHENDAMINE
HUVITUNUD
KONFLIKT
SOLTUV ORIENTATSIOON

| i i | JUHT

AUTORITEET MOTIVEERIJA NOUSTAJA KONSULTANT



Kuidas margata enda ja teiste vajadusi?

VAJADUSED

Asjad, mida me kdik elus mingil hetkel vajame.

AUTONOOMIA

valikuvdimalus
vadrikus
vabadus
iseseisvus
enesevaljendus
ruum
spontaansus

UHENDUS

aktsepteerimine
kiindumus
tunnustus
autentsus
kuulumine
hoolitsemine
lahedus
suhtlemine
osadus
kogukond
seltskond
kaastunne
arvestamine
empaatia
sdprus
kaasamine
inspiratsiocon
terviklikkus
intiimsus
armastus

vastastikune seos

partnerlus
kohalolu

austus/eneseaustus

turvalisus

enese
aktsepteerimine

enese eest
hoolitsemine

UHENDUS
(jatkub)
Uhendus
iseendaga
enesevaljendus
jagatud reaalsus
stabiilsus
toetus
olla margatud
usaldus
moistmine
S00jus

TAHENDUS

teadlikkus
tahistamine
valjakutsed
heategevus
padevus
teadlikkus
panus
loovus
téhusus
kasv
integratsioon
Oppimine
liikumine
osalemine
perspektiiv
kohalolu
eesmark
enesevaljendus
stimulatsicon
mdistmine

RAHU

vastuvdtmine
tasakaal
ilu
osadus
kergus
meelekindlus
usk
harmoonia
lootus
kord
meelerahu
ruum

HEAOLU
ohk
hoolitsetus
mugavus
toit
lilkumine
puhkus
magamine
turvatunne
(fulsiline)
higieen
seksuaalne
valjendus
peavari
puudutus
vesi

MANG, LOBU

seiklus
ponevus
I&busus
huumor
rédém
|6&gastus
stimulatsioon

Allikas: The New York Center, Nonviclent Communication (2015)

{autori tolge)
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Kuidas luua sidet haavatavuse ja konflikti vaartustamise kaudu?

A
EDUKA MEESKONNA 5 TAKISTUST

LIIDRI ROLL TAKISTUSED
_ UKSKOIKSUS
Keskendu grupi TULEMUSTE staatus ja ego
tulemustele SUHTES
Tegele inimeste HOIDUMINE Madalad
kUsimustega VASTUTUSEST standardid
Loo selgust ja PUHENDUMUSE Maadramatus
tee kokkuvdtieid PUUDUMINE ja ebaselgus
Avasta MNailine
konfliktikohad HIRM KONFLIKTI EES harmoonia
Ava ennast USALDUSE PUUDUMINE Haavatavus
esimesena
Allikas: Karl Laas, Patrick Lencioni jargi
Kes ma nuud olen, kui olen muutunud?
1. TEADLIKKUS —  2.800v —>  3.0SKUSED —> 4. VOIMEKUS — 5. KINNISTAMINE
(Awareness) {Desire) (Knowledge) (Ability) (Reinforsment)
VISIOON | x| STIMUL |x| OSKUSED |x| RESSURSID | x | T2oRvDS" |= MUUTUS

TEGEVUS- | _ PEATAOLEK,
-X STHMUL ¥ | OSKUSED || RESSURSID | ¥ PLAAN - SEGADUS

TEGEVUS- | _ AREVUS,
VISIOON | x|  STIMUL X-X RESSURSID | X oaan |= ANGISTUS

VISIOON X-X OSKUSED | x| RESSURSID | x | TSoBYUS™ |= VASTUSEIS

VISIOON | x| STIMUL |y | OSKUSED X-X TEGEVDS" |=| FrusTRATSIOON

VISIOON b4 STIHMUL x OSKUSED ¥ | RESSURSID » -: VALESTARDID

Allikad: A Framework for Thinking About System Change
(T. Knoster, R. Villa ja J. Thousand, 2002);
ADKAR muudatuse juhtimise mudel



PRODUKTIIVSUS / TULEMUSED

MUUDATUSE EMOTSIONAALNE PROTSESS

UuUS KASY &
ENTUSIASM

STRESS

LOOTUS
FRUSTRATSIOON

STRESS AKTSEPTEERIMINE

HADAORG

—
— —
—

—_—
_——
—
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AEG
Muudatus = leinaprotsess

Allikas: Kibler-Rossi mudel (autori taiendustega)



